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Publicidad con diferentes estrategias persuasivas: 

reforzamiento negativo vs. reforzamiento positivo 

https://youtu.be/c_hMLM-TvPg?si=YWzrTqlOuLEBnbiA
https://youtu.be/8QskJmmAQME?si=LYl1SkJxDsNuKIbA




Automedicación 
como asunto de la farmacovigilancia

• AM = Automedicación

• PRM = Problema relacionado con el 
Medicamento

• EM = Efectos del Medicamento

• EAM = Evento Adverso asociado al 
Medicamento

• RAM = Reacciones Adversas a los 
medicamentos

Calderón y Pérez-Acosta (2018)  



Psicofarmacovigilancia y automedicación

• La farmacovigilancia se ha centrado en los riesgos farmacológicos 
asociados al uso/consumo de los medicamentos (PRM, EAM, RAM).

• Los medicamentos tienen uno o varios agentes activos que conllevan tanto 
a efectos benéficos como adversos.

• Sin embargo hay un agente activo asociado al medicamento, que poco ha 
sido abordado tradicionalmente en farmacovigilancia: el agente 
psicológico o motivación para el uso o consumo del medicamento. Ese 
agente puede ser un factor protector o un factor de riesgo según los 
antecedentes del individuo: personalidad, educación, cultura, experiencias.

• Ante el inminente rol del agente psicológico de los medicamentos, se hace 
necesaria la apertura de la psicofarmacovigilancia, que se nutre de la 
psicología, de las ciencias del comportamiento y las ciencias sociales.



Comportamiento de automedicación: 
El rol de la publicidad y mercadeo

• El comportamiento de automedicación es una especie de “carne” que está 
introducida dentro de un “sándwich” con dos componentes: publicidad
(comunicación persuasiva, formal o informal) y mercadeo (garante de 
disponibilidad del producto a consumir; puede ser legal o ilegal). 

Díaz-Caycedo et al. (2014)



AUTOMEDICACIÓN Y LA CUARTA REVOLUCIÓN



La automedicación tradicional vs. 
contemporánea.

• Antes de la cuarta revolución, se estilaba una automedicación más 
tradicional, en el sentido de estar orientada hacia el autocuidado de la 
salud.  Suele ser más consciente, más racional, reforzada negativamente.

• Con la cuarta revolución, se introdujo en el mundo la automedicación 
contemporánea, que trascendió la motivación de autocuidado de la salud, 
agregando otras diferentes como dopaje físico y cognitivo, la recreación, la 
evasión de la realidad, la modificación de la imagen corporal, e incluso la 
terminación de la vida. Suele ser más automática, más impulsiva y 
reforzada positivamente.

Véase Pérez-Acosta (2015).



Ejemplo de automedicación contemporánea: 
el caso de las benzodiacepinas

• En el contexto de la automedicación 
tradicional, las benzodiacepinas eran 
psicofármacos ansiolíticos, de prescripción 
psiquiátrica, altamente controlados.  

• En el nuevo contexto de la automedicación 
contemporánea, las benzodiacepinas siguen 
siendo psicofármacos ansiolíticos, pero con 
usos adicionales de carácter abusivo como 
recreación, evasión, e incluso suicidio. Lo 
anterior gracias a la facilidad de acceso por 
mercados en línea, tanto legales e ilegales.

Véase Bennadi (2013)



CONCLUSIONES

• La automedicación es un comportamiento de consumo de medicamentos por 
cuenta propia, que puede ser beneficioso para la salud o riesgoso, si se efectúa de 
manera irresponsable.

• En la medida en que la automedicación puede ser riesgosa, se convierte en objeto 
de estudio e intervención de la farmacovigilancia.

• El riesgo de la automedicación no se da exclusivamente por los agentes activos 
farmacológicos, sino también por agentes activos psicológicos, de naturaleza 
motivacional, que actualmente trascienden el autocuidado de la salud.

• La nueva automedicación contemporánea, con nuevos motivos, suele ser 
impulsiva, irracional y abusiva. Está acelerada por herramientas de la cuarta 
revolución: motores de búsqueda, redes sociales e inteligencia artificial 
generativa.

• Ante este nuevo panorama se requiere la implementación de la 
psicofarmacovigilancia, con el aporte de la ciencia psicológica, las ciencias del 
comportamiento y las ciencias sociales.
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¿Preguntas / Comentarios?

• https://urosario.edu.co/observatorio-comportamiento-automedicacion 

• obser.automedicación@urosario.edu.co

https://urosario.edu.co/observatorio-comportamiento-automedicacion
mailto:obser.automedicación@urosario.edu.co
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